
 

   

 

   

 

 

Podmínky reklamace: Ze zákona máte jakožto spotřebitel právo na reklamaci vadného zboží 24 měsíců 

od převzetí zboží. Reklamované zboží musí být řádně vyčištěno, vysušeno, zbaveno veškerých nečistot. 

Se zbožím musí být zaslán tento Reklamační formulář. Zboží zaslané na dobírku nebude přijato! Více 

informací týkajících se reklamace zboží naleznete na adrese: https://www.mujbotnik.cz/reklamace-

zbozi/. 

    

   

Zvolte Vámi navrhovaný způsob vyřízení reklamace:  
(Zákazník má právo navrhnout způsob vyřízení reklamace, avšak je pouze na prodejci, jakým způsobem reklamaci vyřídí.) 

 Oprava   

 Výměna  

 Vrácení peněz 

 Sleva z ceny produktu 

V případě nemožnosti opravy nebo výměny produktu Vám budou peněžní prostředky vráceny na účet:  
 
 

 

Podpisem tohoto formuláře souhlasíte se zpracováním osobních údajů v souladu s čl. 6 odst. 1 c Obecného nařízení 

Evropského Parlamentu a rady EU o ochraně osobních údajů ze dne 27. dubna 2016. 

 

  

https://www.mujbotnik.cz/reklamace-zbozi/
https://www.mujbotnik.cz/reklamace-zbozi/

